CURRICULUM VITAE

Cristina Roccella Page

Data di nascita: 12 Maggio 1967

Residenza: via Chiesa Vecchia snc — 98055 Quattropani, Lipari (ME)
Cell: 0039 347 1979036

e-mail: cristina.roc@gmail.com; skype id: cristina.roc

Titoli di studio

Laurain Lettere - indirizzo demo-etno-antropologico
Universita “La Sapienza”, Roma, - 1986-1992 (110/110 cum laude)

Diploma di Maturita Scientifica
Liceo Scientifico "F. Lussana", Bergamo — 1981-1986 (57/60)

Corsi di formazione

. Applied Research Methods with Hidden, Marginal and Excluded Populations (certificato),
Essex University, Regno Unito, 2012

" Socio-Economic Policies for Child Rights with Equity (certificato online),

Economic Research Foundation — UNICEF, 2011
" Training regionale Budget Policies and Investment for Children (certificato),

UNICEF/Oxford Policy Management, Istanbul, 2010
. Strategies for the extension of social protection: towards a social protection floor (certificato), ITC/ILO, 2009
] UNICEF PATH, Principled Approach to Humanitarian Action (certificato) - 2006
. Corso post-laurea di “Educazione allo sviluppo” (certificato), UNICEF/Universita “La Sapienza”, Roma - 1993
= Corso avanzato su “Teorie dello sviluppo” (certificato), ONG Molisv-Movimondo, Roma - 1994

Competenze linguistiche

Italiano: madrelingua

Inglese: ottimo, parlato e scritto

Spagnolo: buono, parlato e scritto

Francese, Serbo-Croato: comprensione di base

Competenze informatiche

Esperta utente di Word Processing, Excel, Power Point e alter applicazioni Microsoft

Expertise professionale

Esperta di politiche di protezione sociale e protezione dei minori a livello internazionale
Consulente per politiche sociali, monitoraggio e valutazione di progetti per I'infanzia

Formatore di operatori dei servizi sociali su modelli di servizi sociali integrati e case management
Senior manager di programmi di sviluppo e di emergenza in aree di conflitto

Relatore a corsi universitari su temi di cooperazione allo sviluppo

Editor di pubblicazioni di settore
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Esperienze professionali

Maggio-Agosto 2020: UNICEF, Ufficio Regionale per I'Asia del Sud (Nepal) - Consulente senior per la
valutabilita del programma internazionale su lavoro minorile e sfruttamento di minori (CLECSAP)

Febbraio 2020 — Universita degli studi di Catania, sede di Ragusa Ibla — Relatore alla Winter School della
Facolta di Lingue e Letterature straniere (Conflitti e cooperazione internazionale nel Mediterraneo: il caso
della Siria)

Gennaio-Aprile 2020: UNICEF, Ufficio per la Bosnia Erzegovina - Consulente senior per la preparazione del
Documento quinquennale di Programma per il paese

Agosto 2019: Ufficio del Coordinatore Residente delle Nazioni Unite, Sri Lanka — Senior Advisor per il
Coordinatore Residente e il suo uffico su coordinamento e pianificazione strategica

Giugno 2015 — Agosto 2018: UNICEF, Ufficio per la Siria - Capo dell’Unita Politiche Sociali, Monitoraggio e
Valutazione: successivamente Capo dell’Unita Politiche Sociali e Protezione dei Minori. Responsabile del
programme di emergenza di protezione sociale, inclusa la distribuzione di beni di prima necessita alle
famiglie sfollate, e la realizzazione di un programma di assistenza economica a famiglie di bambini disabili.
Supervisione e coordinamento dei programmi di protezione di minori, inclusi minori non accompagnati o
privi di tutela parentale, bambini di strada, bambini disabili, bambini coinvolti in casi di giustizia minorile,
vittime del conflitto e di forme di sfruttamento e lavoro minorile. Supporto tecnico al Ministero degli Affari
Sociali per 'avvio della riforma dei Servizi Sociali Integrati; formazione di manager e operatori sociali
(budget annuale: 30 milioni di dollari). Supervisione di un team di 12 professionisti

Marzo 2013 — Giugno 2015: UNICEF, Ufficio per la Birmania — Capo dell’Unita Politiche Sociali, Monitoraggio
e Valutazione. Supporto tecnico al Ministero degli Affari Sociali e al Ministero delle Finanze per
'implementazione di politiche di protezione sociale; coordinamento della formulazione della prima
Strategia Nazionale di Protezione Sociale del paese; coordinamento della raccolta dati e monitoraggio
dell’Ufficio. Supervisione di un team di 5 professionisti

Maggio 2009 — Marzo 2013: UNICEF, Ufficio per I’Armenia — Vice Rappresentante; coordinamento e
supervisione del team di programma; responsabile delle politiche sociali; promozione della riforma
nazionale di Servizi Sociali Integrati; formazione di assistenti sociali e manager di unita territoriali.

Agosto 2008: UNICEF, Ufficio Regionale per I’Europa (Ginevra) — Consulente per la produzione del
Rapporto globale UNICEF sull’'uso delle “risorse regolari” nel 2007; raccolta ed elaborazione dati, analisi e
scrittura del report finale

Giugno-Luglio 2008, Ottobre-Novembre 2008, Gennaio-Marzo 2009: Ministero degli Affari Esteri, Direzione
Generale per la Cooperazione allo Sviluppo, Ufficio per la Serbia — Consulente per lo studio di fattibilita e Ia
formulazione di una proposta di progetto sulla de-istituzionalizzazione di bambini disabili; supporto tecnico
a UNICEF e Ministero del Lavoro e della Protezione Sociale. Promozione di mostre, cinema e un convegno
internazionale per la campagna di sensibilizzazione “Settimana italiana sulla disabilita e | diritti di inclusione
sociale” a Belgrado

Aprile 2008: ONG EducAid, Ufficio per la Bosnia Erzegovina, - Consulente per lo studio di fattibilita di un
programme di de-istituzionalizzazione di bambini disabili

Dicembre 2007; Dicembre 2008 - Universita degli Studi di Bologna, Alma Mater, Facolta di Scienze
del’Educazione - Docente al Master Universitario “La dimensione educativa nella Cooperazione
internazionale”

Novembre 2007: UNICEF, Ufficio per I’Azerbaijan - Consulente per la valutazione finale del Progetto
UNICEF-Unione Europea sulla Riforma del welfare per i minori in Azerbaijan — supporto tecnico al Ministero
degli Affari Sociali

Settembre 2005 — Settembre 2007: UNICEF, Ufficio per lo Sri Lanka, - Advisor sulla protezione sociale per il
Ministero dello Sviluppo dell'Infanzia e Empowerment delle donne; promozione di iniziative di
sensibilizzazione sulla de-istituzionalizzazione; preparazione di un report nazionale sulla situazione degli
istituti residenziali per minori; coordinamento del programma di emergenza in aree di conflitto per la
protezione di minori non accompagnati

Gennaio-Luglio 2005, Marzo-Settembre 2004: UNICEF, Ufficio Regionale per "Europa (Ginevra) — Assistente
del Direttore Regionale per I'organizzazione di due consultazioni regionali, e la preparazione del primo
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rapport prototipo sull’'uso delle risorse regolari del’lUNICEF a livello globale; supporto agli uffici nazionali
UNICEF per le audizioni con il Comitato per i Diritti dei Bambini

= Aprile 2005, Ottobre-Dicembre 2004: UNICEF, Ufficio per I’Azerbaijan — Consulente per la preparazione di
un report di analisi della situazione sulla protezione dei minori, e per la definizione di un piano strategico
per la de-istituzionalizzazione di bambini privi di tutela genitoriale, presentato al Consiglio dei Ministri

= Settembre-Ottobre 2003: UNICEF, Ufficio per la Georgia - Consulente per "analisi dei bisogni umanitari di
minori in zone interessate dal conflitto

= Novembre 2002 — Maggio 2003: UNICEF, Ufficio per la Turchia - Responsabile programma di emergenza;
preparazione del piano di risposta e coordinamento delle agenzie coinvolte nella preparazione per
I’emergenza relativa al conflitto in Irag; apertura e gestione di due uffici di campo

* Gennaio-Ottobre 2002: UNICEF, Ufficio per la Macedonia del Nord — Programme Manager del programma
di de-istituzionalizzazione (formazione di assistenti sociali, organizzazione di iniziative di sensibilizzazione,
apertura di strutture di day-care)

=  Giugno 2000 - Dicembre 2001: ONG Educaid, Macedonia del Nord,— Advisor per il settore sociale in un
progetto finanziato da UNICEF e OMS per la "de-istituzionalizzazione di bambini disabili nella Repubblica
del Nord Macedonia". Training di operatori dei servizi e coordinamento di progetti di ricongiungimento
familiare

* Giugno 1999 - Maggio 2000: ONG CRIC, Albania - Capo di Ufficio di campo per il programma "ECHO
Monitoring Team"; monitoraggio sui bisogni dei rifugiati dal Kossovo, e sullo stato di implementazione dei
progetti finanziati da ECHO

= Agosto 1998 - Maggio 1999: Comune di Roma - Membro dello staff dell’Ufficio dell’Assessore alle
Politiche per la Promozione della Salute. Responsabile del piano di assistenza alle vittime di tratta e
prostituzione forzata

* Gennaio 1997 — Luglio 1998, Maggio-Dicembre 1995: Centro di Ricerche CRESME, Roma - Ricercatore ed
editore, ricerche sociologiche e di mercato nel settore dell’edilizia. Raccolta ed elaborazione dati per
sondaggi nazionali; revisione editoriale delle pubblicazioni annuali

=  Gennaio-Settembre 1996: ONG CISP, Bosnia Erzegovina — Project manager per il programma di emergenza
finanziato da ECHO in support a scuole e cooperative Agricole in zone interessate dal conflitto nel Cantone
di Tuzla. Apertura di un centro di socializzazione per giovani sopravvissuti al conflitto

*  Gennaio-Maggio 1995: Societa editoriale Serv.ed, Roma — Coordinatore del team editoriale

* Luglio 1992 — Dicembre 1994: Associazione Culturale CIVITA, Roma - Responsabile ufficio stampa e
comunicazione. Organizzazione di eventi culturali, pubblicazione di una newsletter mensile e
coordinamento editoriale di pubblicazioni scientifiche

Esperienze di volontariato

= 2021, Kenya: supporto alla ONG TAI per lo studio di fattibilita della produzione di sedie a rotelle per
bambini disabili, e la formazione di operatori dei servizi sociali ed educativi sull’inclusione sociale

= Dal 2018, Lipari: membro attivo del Magazzino di Mutuo Soccorso - circolo ARCI; promozione di iniziative
socio-culturali a tutela di ambiente, diritti e territorio

» Estate 1998, Cuba: campo di lavoro presso la cooperativa agricola “Che Guevara”, villaggio di Niquero.

* 1992 -1998, Roma: volontariato presso il circolo "E. Balducci" di ARCI - Nero e Non Solo, con corsi di lingua
italiana per immigrati, sensibilizzazione sui temi dell'antirazzismo e dell'educazione allo sviluppo,
approfondimento di tematiche legate all'antirazzismo. Coordinamento delle iniziative su immigrazione e
razzismo all’interno di ARCISOLIDARIETA’ di Roma

= Estate 1994, Nicaragua: campo di lavoro con il Servizio Civile Internazionale a Masatepe (Masaya) in
collaborazione con I' A.N.M.L.A.E.: ultimazione di un edificio destinato ad ospitare iniziative di formazione
e informazione organizzate dal gruppo delle donne locali
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* 1987-1991, Bergamo: volontariato presso I'Associazione "Insieme”, con iniziative di sensibilizzazione sui
temi dell’antirazzismo e promozione di progetti di integrazione di immigrati; redazione delle "Voci di
Antropologia" contenute nel Pamphlet sull'immigrazione in Lombardia, curato per le scuole.

* 1984-1986, Bergamo: assistenza occasionale e iniziative di animazione presso I'lstituto per oligofreniche
"Palazzolo" - Grumello del Monte.

Pubblicazioni

Integrated Social Services: Reaching the most vulnerable. Training Package for Case Managers, UNICEF Armenia, 2012
(co-authored with Daniele Chitti) — (adapted for Syria in 2017)
http://unicef.am/uploads/file/Integrated%20Social%20Services%2C%20Reaching%20the%20most%20vulnerable%2C%20T
raining%20package%20for%20Case%20Managers.pdf

Out of Sight, Out of Mind. Report on Voluntary Residential Institutions for Children in Sri Lanka: Statistical Analysis,
Ministry of Child Development and Women’s Empowerment, UNICEF, 2007 -
https://bettercarenetwork.org/library/the-continuum-of-care/residential-care/out-of-sight-out-of-mind-report-on-
voluntary-residential-institutions-for-children-in-sri-lanka

The Child Protection System in Azerbaijan. Situation Analysis: Resources, Referral Mechanisms, Gaps and Risks Seen
from a Child Rights Perspective, UNICEF, 2005
https://bettercarenetwork.org/sites/default/files/The%20Child%20Protection%20System%20in%20Azerbaijan%20-
%20A%20Situation%20Analysis.pdf

In fede,
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